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En ANTEAG SECTOREM S.A. de C.V en propiedad del sitio web Bluesinergy.io, valoramos y
respetamos su privacidad. Esta Politica de Privacidad tiene como objetivo explicar como
recopilamos, usamos, divulgamos y protegemos su informacidn personal cuando utiliza nuestros
productos, servicios y sitio web. Al acceder y utilizar nuestros servicios, usted acepta los términos
descritos en esta politica.

1. Informacién que Recopilamos

Podemos recopilar la siguiente informacién personal:

1.1. Informacidn de Identificacidn: Incluye, entre otros, su nombre, direccién, direccién de correo
electrénico, nimero de teléfono y otra informacidn similar que usted nos proporciona al
registrarse en nuestros servicios o al ponerse en contacto con nosotros.

1.2. Informacion de Uso: Recopilamos informacidn sobre como utiliza nuestros servicios, como las
paginas web que visita, las interacciones con nuestros correos electrdnicos y otra informacion
relacionada con su actividad en linea.

1.3. Informacion de Dispositivos: Podemos recopilar informacidn sobre los dispositivos que utiliza
para acceder a nuestros servicios, como direcciones IP, identificadores de dispositivo, tipo de
navegador y sistema operativo.

2. Uso de la Informacion

Utilizamos la informacion personal recopilada para los siguientes fines:

2.1. Prestacion de Servicios: Para brindarle nuestros productos y servicios, procesar transacciones
y responder a sus solicitudes.
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2.2. Mejora de Servicios: Para mejorar la calidad de nuestros servicios, realizar analisis y
personalizar su experiencia.

2.3. Comunicaciones: Para enviarle comunicaciones relacionadas con nuestros servicios, como
actualizaciones, notificaciones de cuenta y promociones.

3. Divulgacion de la Informacion

No compartimos su informacidn personal con terceros, excepto en las siguientes circunstancias:

3.1. Proveedores de Servicios: Podemos compartir su informacién con proveedores de servicios de
confianza que nos ayudan a brindar nuestros servicios.

3.2. Cumplimiento Legal: Cuando sea necesario cumplir con obligaciones legales, responder a
solicitudes gubernamentales, hacer cumplir nuestros términos de servicio o proteger nuestros
derechos, privacidad, seguridad o propiedad.

4. Seguridad de la Informacién

Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas para proteger su informacién
personal contra el acceso no autorizado y el uso indebido.

5. Sus Derechos

Usted tiene derechos sobre su informacidn personal, que incluyen el acceso, correcciény
eliminacion de sus datos personales. Para ejercer estos derechos, comuniquese con nosotros a
través de los datos de contacto proporcionados a continuacion.

6. Cambios en esta Politica

Nos reservamos el derecho de actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Le
recomendamos revisar esta politica periédicamente para estar informado de cualquier cambio.
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7. Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad o sobre cdmo manejamos su informacién
personal, no dude en ponerse en contacto con nosotros a través de los siguientes datos de
contacto: info@bluesinergy.io Nombre de la Empresa: ANTEAG SECTOREM S.A. de C.V.
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